Tajékoztatas az 6nkormanyzati ligyek online iigyintézésérol

2018. januar 1. napjatol az Onkormanyzatoknak biztositani kell az elektronikus {igyintézés
lehetdségét az tigyfeleik szdmara.

Az Onkormanyzat az iigyfeleknek az elektronikus {iigyintézéshez a lehetSséget az
Onkormanyzati Hivatali Portalon (tovabbiakban: Portal) keresztiil biztositja. Elérhetésége:
https://ohp-20.asp.Igov.hu/nyitolap

A Portalon keresztiil az iigyfél tobb szolgaltatas koziil valaszthat:
- lgyinditas
- lgykovetés
- adodegyenleg lekérdezés

A Portélon keresztiil tigyfélkapus regisztracidoval rendelkez6 tigyfeleink tudjak a kérelmeiket
benyujtani. A portdl egyik kényelmi szolgaltatdsa, hogy konnyen kezelhetd attekinthetd
trlapokat tartalmaz, melyek az itigyfélkapus regisztracid adataibdl atemelik a személyes
adatokat a nyomtatvanyok fejlécébe, igy azokat mar nem kell az iigyfélnek begépelnie. A
kitoltott tirlapok a ,,bekiildés” gombra vald kattintast kdvetden az adott telepiilés tarhelyére
érkeznek.

A Portalra vald tligyfélkapus bejelentkezést kovetden az tligyfeleknek ki kell vélasztaniuk,
hogy melyik telepiilésen szeretnének iigyet intézni, ezutan vehetik igénybe az iigyintézési
lehetdségeket. Az tligyfelek szdmara nyujtott ligyintézési szolgaltatasok kore telepiilésenként
eltérhet.
Jelenleg indithat6 ligyek listaja:

- ado iigyek

- kereskedelmi ligyek

- széllashely bejelentéssel kapcsolatos ligyek

- telephely engedély ligyek

- fakivéagasi engedély

- anyakonyvi tigyek

A Portal tartalma folyamatosan boviil, a jelenleg még nem elérhetd elektronikus trlapok
helyett az E-papir szolgaltatassal altalanosan is elindithat6 az tigyintézés.

E-papir szolgdltatds igénybe vételekor az elektronikus kérelmet Kdévagoors Kozség
Onkormanyzata Hivatali kapujara kell bekiildeni.

Az Onkormanyzat révid neve: KOVAGO8254

KRID: 520700981



https://ohp-20.asp.lgov.hu/nyitolap

