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Káli-medence  Idősek otthona Mindszentkálla intézményvezetőjének , Kis Tóth Diána beszámolója az intézményben végzett feladatellátásról, tevékenységről

2017. évre vonatkozóan
I.Az ellátottak köre, demográfiai mutatói, szociális jellemzői, ellátási szükségletei:

Az  idősek otthonában az a rá irányadó öregségi nyugdíjkorhatárt betöltött személy látható el, akinek a napi 4 órát meghaladó, illetve a külön jogszabályban meghatározott egyéb körülményeken alapuló gondozási szükségletét, vizsgálat alapján az intézmény vezetője megállapítja, de rendszeres fekvőbeteg-gyógyintézeti kezelést nem igényel.

Ellátottaink nemek szerinti megoszlása 2017. december 31-én: 4 férfi és 20 nő. Összesen 25 fő.
Ebből súlyos demencia- szakvéleménnyel , fokozott ápolást igénylő ellátott:  3 fő

Középsúlyos demencia szakvéleménnyel 4 fő.
2.Az intézmény lakóinak egészségi állapota, főbb betegség típusok

	
	Nő
	Férfi

	Szív- és érrendszeri megbetegedésben szenvedők
	19
	1

	Incontinens
	11
	2

	Pszichiátriai betegségben szenvedők
	1
	0

	Mozgásszervi megbetegedésben szenvedők
	7
	2

	Diabeteses
	7
	0

	Demens
	7
	0

	Szenvedélybeteg
	0
	0

	Pulmonológiai megbetegedésben szenvedők
	5
	0

	Ostheoporosisban szenvedő 
	8
	0

	Értelmi fogyatékos
	0
	0

	Daganatos megbetegedésben szenvedő
	0
	2

	Látásfogyatékos
	2
	0

	Hallásfogyatékos
	3
	0


Mozgásképesség szerinti összetétel:

	
	Nő
	Férfi

	Fekvőbeteg
	5
	0

	Kerekesszékkel közlekedő
	2
	1

	Művégtagot használ
	0
	0

	Egyéb segédeszközt használ (tám bot, járókeret)
	10
	2

	Önellátó
	3
	1

	Összesen:
	20
	4


3.Az intézmény lakóinak kor és nem szerinti megoszlása 2017.12.31-i állapot szerint
	
	40-59 év
	60-69 év
	70-79 év
	80-89 év
	90-100 év

	Nő:               20 fő
	 0 fő
	1 fő
	3 fő
	 14 fő
	 2 fő

	Férfi:              4 fő
	 0 fő
	0 fő
	0 fő
	  3 fő
	 1 fő

	Összesen:   24 fő
	 0 fő
	2 fő
	10 fő
	  20 fő
	 0  fő


Tárgyi feltételek: változatlanok.
A törvényi előírásokban foglaltak szerint biztosított volt a napi 24 órás felügyelet, szakápolás, egészségügyi ellátás,  napi háromszori étkezés- ebből legalább egy alkalom meleg étkezés,ruházattal ,textíliával,melegvízzel-fűtéssel való ellátás, a 
Gyógyszer- és gyógyászati segédeszköz ellátás, mentálhigiénés ellátás, foglalkoztatás, hitélet gyakorlás lehetőségének biztosítása. 
2017. évben  az ellátásból kikerültek száma: 6 fő. 
Felvételt nyert lakók létszáma: 5 fő. 
(2016.12.31-én 25 fővel zártuk a létszámot)
A megszűnés oka mindegyik esetben elhalálozás volt. A megüresedett  férőhelyekre rövid időn belül új ellátottak kerültek. 
Soron kívül 3 fő került be az intézménybe.( Hegymagas, Badacsonytördemic)
2017.12.31-én  17 fő várakozott férőhelyre. 
28 esetben kértek felvilágosítást az intézményről telefonon illetve találkozók során.

A várólistáról  kikerültek száma  11 fő. Ennek okai: elhalálozás, más intézménybe történő felvétel. Írásos elutasítás miatt 1 fő került ki a várólistáról.( Oka: pszichiátriai betegség)
Minden esetben preferáltuk a személyes találkozást, hogy a hozzátartozók/leendő lakók személyesen kapjanak benyomást az otthonról, hogy a kérdéseikre korrekt és megfelelő tájékoztatást kapjanak. 
Természetesen ebben az évben is jellemző volt, hogy a hozzátartozóikat azonnal szerették volna elhelyezni az érdeklődők.

A felvételt nyert igénylőkkel kapcsolatos teendőket, az  előgondozást, gondozási szükséglet megállapítását, tájékoztatást, felvétellel járó teendőket, dokumentáció vezetéseket  a jogszabályi előírásoknak megfelelően  az intézmény elvégezte.
A kötelező kimutatások vezetése elektronikus formában folyamatos volt.  ( gondozási napok száma, gondozási és étkezési napok száma, törzskönyv, térítési díj nyilvántartási törzslap) 
A várakozók és igénybevételi napok, felvételek, törlések, intézményi térítési díj jelentése a KENYSZI-ben megtörtént. 
A 2017-es évre vonatkozó statisztikai adatszolgáltatás megtörtént a KSH Elektra felületén. 
A 2017-es évre vonatkozó leltár elkészült.
Az ellátottak letétben elhelyezett pénzösszege, értéktárgya vezetése letéti nyilvántartási lapon naprakész. Év végén 11 lakó letétjét kezelte az intézmény meghatalmazással a páncélszekrényben
II. Személyi feltételek:

Szakmai létszám:
Feladatkör 


létszám

         képesítés

Intézményvezető

(mentálhigiénés foglalkoztató:   1 fő


felsőfokú szakirányú               
osztott munkakörben)

Szakápoló:                              1 fő
                   OKJ szakirányú

Gondozó:

                 5 fő


5 fő szakképzett

Kisegítő személyzet 
        2 fő

          szakképzetlen

Jogszabályi előírás szerinti módon történt az orvosi ellátás is. A  rendelési időben történtek meg a szokásos vizsgálatok, de bármikor rendelkezésünkre álltak szükség esetén. 

Az intézmény orvosa és asszisztensnője illetve az intézmény szakápolója szakmai együttműködése kimagaslóan jó. 
Kiemelném, hogy az intézmény számára komoly anyagi megtakarítást jelent a doktornő, asszisztensnő és a szakápoló szakmai együttműködése az alaplistás gyógyszerek valamint az ellátott által fizetendő gyógyszerek közötti naprakész eligazodás tekintetében.  

A lakóinkra való odafigyelés és a lelkiismeretes egészségügyi ellátás is magas fokú. 
2017-ben nagyobb változás volt, hogy egyik kolleganőnk babavárása miatt az év első felében jelentős  túlóra keletkezett, mivel éjszakai műszakba a munkatárs már nem volt beosztható. Táppénzes időszakától új munkatárs felvételére került sor. 
Az otthon 1 fő takarítónőt  (valamint, 1 fő közfoglalkoztatottat) alkalmaz takarítási és konyhai kisegítő feladatokra. Mindkettejük munkájára szükség van, munkájuk nagy segítség, jó hozzáállású,  nagy  rutinnal rendelkező munkatársak. Kisegítő személyzetünk esetében is a kéthavi munkaidőkeret alkalmazzuk ettől az évtől, mivel minden második szombaton, pihenőnapért cserébe dolgozik.
Az intézményünk szakképzettségi aránya 100%. Továbbképzés rendszerének átalakítása kezdődik meg a 2018. évben, ami szigorodást is jelent. 2018. második felétől megváltozik a továbbképzési időszak tartama is, 6 évről 4 évre.

A továbbképzés 3 modulból fog állni (többek között kötelező alapú, munkakörhöz kötött és egy választható képzésből ) ugyanakkor az intézményvezetőnek 2018. december 31-ig mestervizsgát kell letenni, amely 50 óra elméletből és 70 óra gyakorlatból áll. Részletei még kiforratlanok. 
2017-ben elektronikus nyilvántartás készült a műszakbeosztásra is.

A két havi munkaidőkeretnek megfelelően  jobban tervezhetőbbé és átláthatóbbá vált a beosztás, pontosan kiszámított a műszakpótlékra jogosító időtartam, az egyéb figyelnivalók is jobban kezelhetőek.

A 20/1996. (VII. 26.) NM rendelet szerinti szakápolási feladatok működtetésének személyi és  tárgyi feltételei folyamatosan biztosítottak.

Szakmai értekezlet 2017 évben három alkalommal történt.. Az értekezleteken az aktuális feladatokról, az ellátottakkal kapcsolatos teendőkről és felmerülő hiányosságokról és azok megoldásáról beszéltünk 
Lakógyűlés 2017. március 8-án volt.
Érdekképviseleti Fórum értekezletet az év második felében tartottunk. Célja a szakmai szabályzatok jóváhagyása volt. 
Az egyéb még hiányzó szabályzatok elkészültek, 2018-ban elfogadásra előterjesztésre kerültek.
III. Térítési díj
Az intézményi térítési díjat a Fenntartó az alábbiakban állapította meg: 

Intézményi térítési díj havi összegét 2017.04.01-től: 74.700.-ft.-ban állapította meg.
A személyi térítési díj befizetése már a tárgyhónapot követő első munkanapon befizetésre került a pénztárba, az utalással fizetők pedig a tárgyhónapot követő hó 10-ig rendezték azt. Hátralék nem volt.
A megállapított intézményi térítési díjjal megegyező személyi térítési díjat: 15 fő fizette meg.

Hozzátartozói nyilatkozat alapján a személyi térítési díj kiegészítését vállalta: 4 fő ellátott hozzátartozója. Teljes vállalással 4 fő fizette meg a térítési díjat.
Összesen : 23 fő fizette meg a megállapított intézményi térítési díjat. 
Az intézményi térítési díjnál alacsonyabb összegben fizetett  (jövedelem 80 %-a): 1 fő

A térítési díj távollét esetén történő számításában kisebb korrekció történt, a jogszabályban foglaltaknak megfelelően. Az  elektronikus  nyilvántartásban a távollét göngyölítése is megtörténik, pontosan nyomon követhető a korrekt térítési díj kiszámításhoz. 
Az év második felében 1 esetben volt két hónapot meghaladó távollétes. 
2017-ben  összesen 45 nap telt üres férőhellyel és 265 nap távolléttel ( amikor a napi térítési díj 20%-val számolunk.)
IV. Szakmai feladatellátás 
A jogszabályokban leírt szakmai tartalom továbbra is folyamatosan biztosított volt.

Az intézmény szakápolója nagyszerűen koordinálja  az egészségügyi feladatokat. 
Az intézmény gyógyszernyilvántartása precíz, alapos és jogszabálynak eleget tesz. Sterilizálást Tapolcán, a kórház segítségével oldjuk meg.
A gondozási terveket team munkában készítettük  Az intézmény vezetője nyomon követte a gondozási tervek éves lezárását és az új, állapotváltozásnak megfelelő gondozási tervek elkészítését.
Hat hetenként biztosítottuk lakóinknak a  pedikűrt, a  fodrászt pedig igényük szerint.

2017-ben ingyenes szemészeti vizsgálatot kértünk lakóink számára, így 10 estben kedvezményes árakon szemüveget készíttettünk a lakóink számára. Ez azért volt nagy segítség, mert helyben mérték fel a látás állapotát mindenkinél, a szemüveget pedig hozták elkészítés után.
Kerekesszéket három lakónak intéztünk, ahol lejárt a kihordási idő.
Mentálhigiénés feladatellátás
Célkitűzésünk volt ,hogy változatos tartalommal töltsük meg az időseink mindennapjait. 
A  programokon nem volt kötelező a részvétel, mégis elmondható, hogy a lakók 90%-a jelen volt az alkalmakon és az is, hogy a demens lakóink jelenlétét sem hagytuk ki. 
Programjaink voltak:
· kreatív foglalkozások ( színezés, festés, papírdíszek pl. virágok, tollas madarak, évszaknak megfelelő díszítés a folyosón és az ebédlőben, kavics dekopázs, fatojás festés, papírhajtogatás, álarc készítés, papír bohóc készítés, girlandok, terményekből készített díszek, szalvéta virág, levél rózsa , önarckép készítés stb. 
Meglepően jó manuális készségekkel rendelkeznek lakóink, szívesen vesznek részt az irányított kreatív tevékenységekben. Mindez nem csak szórakoztató, de finommotoros készségeiket is szinten tartja.
· „Kerekasztal” beszélgetések,  
Ezek a foglalkozások a csoportdinamika javítását,  a közösség erősítését szolgálják, körben ülünk és minden résztvevő megszólításra kerül az éppen felhozott kérdéskörrel kapcsolatban. ( mire büszke, mi a három legértékesebb dolog a számára, mit tenne, ha…,mitől fél, mi a legnagyobb vágya, mit változtatna meg az életében, mit szeret az otthonban és mit nem, legszebb emléke, milyen céljaim vannak még, mi a véleményük a sorsról stb. témakörökben)

Nagyon meghitt, őszinte és nyitott légkör uralkodik ilyenkor, ami nemcsak az egyéni feszültségek oldódására jó, hanem a közösséget is kovácsolnak. A csoportos esetkezelés a beilleszkedési problémákra, a „nem vagyok egyedül” érzés erősítésére is szolgál.
· előadások neves személyekről, népi ünnepekről, világnapokról. 

Ehhez többek között segítségül voltak Nyíri Krisztián könyvei is, aki nagyon érdekes történeteket ír  magyar „hősökről”( Richter Gedeon, Hugonnai Vilma, Semmelweis Ignác, Feinsilber Róbert, Ganz Ábrahám, Lakatos Menyhért,stb. )  Életrajzuk felolvasása jó program volt.
· régi filmek vetítése,  
Sok sikert arattak a fekete-fehér, régi magyar szereplőkkel vetített filmek. Ugyanakkor számos modern filmmel is tágítottuk a tárházat: Bakancslista, Grimm mesék, természet filmek, Louis de Funes filmek, 
· születésnapozások, 
tortával és kívánsággyertyával ünnepeltük meg lakóinkat
· mentális tréningek, memória és kézügyesség fejlesztés, barkochba
Egyrészt a Tapolcai Egészségfejlesztési iroda munkatársa által vezetett tréningek voltak ezek, másrészt hasonló metódussal az intézményvezető tartott ilyen foglalkozásokat a lakóknak. A foglalkoztatás keretében 15 alkalommal kaptunk segítséget Dömötöri Melindától.
Segítség volt még egyik akkori lakónk unokája, aki közösségi szolgálat keretében előadásokat tartott vallási témákban, mivel a Pannonhalmán, a bencéseknél tanul. 

Egyéb tevékenységek voltak:
· bingó játék, 
· babzsák torna, az agyféltekék összehangolására
· terápiás mesék felolvasása ( idős korról, nehézségekről, értékekről,  
· paprikás krumpli, lecsó főzés, pogácsa sütés
· diótörés ( ami nagy siker volt, mert hasznos elfoglaltságot jelentett)

· közös éneklés, komolyzene hallgatás 
· versek, Arany balladák felolvasása
· barchkoba…nagy sikere van….tárgyak, élőlények és elvont fogalmak körülírása amiben nagyon aktívak, nagy élmény részt venni abban, ahogy és amit megfogalmaznak 
· nyelvi játékok ( betűlánc, rejtvény, közmondások értelmezése stb.)

· szépművészeti alkotások  ( festmények, régi idők házainak fotói megnézése könyvből és beszélgetés róla, kinek mi jut eszébe

Nagyobb rendezvényeink voltak: 

Február 27. Farsang  kreatívkodással telt, aztán  fánkozással.
Március 8. Nőnap   Nő lakóinkat férfi lakóink ünnepelték meg verssel, tulipánnal, süteménnyel.
Április 28-én Anyák napja  zenével, verssel, tortával
Május 25-én 90 éves lakónk ünneplése, a település polgármestere köszöntésével
Október 25-én délután megrendezésre került az Idősek napi ünnepség, finom vacsorával, élő zenével, köszöntővel. Délelőtt a köveskáli óvodások műsora adott szép pillanatokat a lakóinknak. 

December 21-én a Karácsonyt a Mindszentkállai község felnőttei és gyerekei műsora tette meghitté. Nagyon szép köszöntőt mondott a település polgármestere, Németh László úr. Finom vacsora és kis ajándék tették ünnepibbé a napot. 
December 20-án a hegymagasi hagyományőrző egyesület műsora volt tervben, de sajnos a begyűrűző vírusos járvány minden lakónkat érintette, az egyesületi tagok finom süteményeit is csak később tudtuk kiadni.

Az intézményben napi szinten történtek egyéni esetkezelések,segítő beszélgetések. 

Általában az egymással való együttélés nehézségei, beilleszkedési ill. alkalmazkodási konfliktusok kerültek terítékre vagy a hozzátartozókkal való kapcsolat (hiánya)-ból eredő nehézségek kezelése. Nagyon fontos volt továbbra is a hozzátartozókkal kialakult jó kapcsolat megtartása és ápolása.  
Két hozzátartozó pénzösszeget adott az intézménynek, mely összegek kimondottan tárgyi feltételeink javítására ( foglalkoztatáshoz szükséges kellékek és fali textilek megvásárlására) használhatóak kérésük szerint.
Szociális ügyintézés keretében több lakónk nyugdíjának intézménybe folyósítását kértük az Igazgatóságtól. Két esetben fogyatékossági támogatás iránti igényt indítottunk sikerrel.
Intéztünk 1 fő részére visszamenőleges özvegyi nyugdíj megállapítását.

Segítettünk az Erzsébet utalványok beváltásában a lakók számára, aki ezt kérte. 
Egy esetben jártunk közben, hogy zánkai lakóink a településük önkormányzata által nyújtott idősek napi támogatásához, meghatalmazással hozzájuthasson.
Az időközi választás idején minden lakóval, szükség esetén a hozzátartozóval megbeszélve intéztük a mozgóurna kérelmezését.
A Szociális munka napja alkalmából a kollegák ajándékcsomagot kaptak illetve a Tapolcán megrendezésre kerül Szociális Munka Napján Kissné Egyed Margit munkatársunk részesült elismerésben.

Intézményekkel való együttműködés módja
Az eddig kialakított jó munkakapcsolatok megmaradtak. Így az egészségügyi intézmények, a betegszállítás, házi segítségnyújtó szolgálat, családsegítő szolgálat, közösségi szolgálat tekintetében nem történt kapcsolat romlás.
Az étkezést a Tapolcai Diák és Közétkeztető Kft révén biztosítjuk, akik a 2018. évre vonatkozó új megállapodás értelmében jelentősen emeltek az adagáron. ( 10%)
A falugondnok ebben az évben is sokat segített a gyógyszerbeszerzésben , áruvásárlásban és különböző problémák intézésében. Az intézményben előforduló kisebb-nagyobb javítási munkákat is elvégezte. Mindig lehetett számítani segítőkészségére. Sőt, munkaidőn kívül is hívhattuk ügyes bajos dolgainkkal. 
Köszönjük ez úton is.

Ugyancsak nagyon jó az együttműködés a kővágóörsi hivatal dolgozóival, akár munkaügyi akár pénzügyi kérdésről van szó. 
A demens betegek  szakszerűbb ellátása érdekében nagyon jó munkakapcsolatot alakítottunk ki dr. Fekete Éva pszichiáter asszonnyal. Segítségével a demenciát kezelő gyógyszerek beállítása révén, lakóink jobb közérzetben élhetnek.
Az intézmény egy kisebb összegű pénzadományon foglalkoztatáshoz használható eszközöket vásárolt, ezen kívül tárgyi adományokban is részesültünk: az ITC Magyarország Kft-től két karton fénymásoló papírt, a veszprémi Jade Hotel ügyvezetőjétől 6 db éjjeliszekrényt kaptunk, így lecserélhettük azokat, amik már  nagyon rossz állapotban voltak a szobákban. Kaptunk még egy rendes matracot, amely a Vörös Kód protokollhoz tudunk használni, ha szükséges lesz. 
A Vörös Kód protokoll keretében 1 fő ellátását vállalta az intézmény. 

2017-ben a település egyik fiatalja is közösségi szolgálatát töltötte nálunk. Segítségével az udvaron lévő kis tároló tetejét tette esővédetté. Ebben a raktárakban el nem férő gyógyászati segédeszközöket tudjuk elhelyezni. ( bot, járókeret) Lomtalanításra való összekészülésben is sok segítséget kaptunk tőle.
Szakmai ellenőrzés, szabályzatok egyéb.
2017. év során érintésvédelmi, tűz és munkavédelmi felülvizsgálat történt, valamint kockázatbecslés felülvizsgálata, mely az intézmény költségvetését terhelte. 
2017. májusában HALT 3 vizsgálat volt a VMK Balatonfüredi Járási Hivatal Népegészségügyi Osztálya részéről, az egészségügyi ellátással összefüggő fertőzések és antibiotikum használattal kapcsolatosan. 
Természetesen minden rendben volt.
Ugyancsak 2017-ben a VM Rendőr-főkapitányság rendészeti igazgatósága részéről került ellenőrzésre a kábítószerrel, pszichotróp anyagokkal kapcsolatos tevékenységünk, ami szintén rendben volt.
A jogszabályban elvárt felülvizsgálatok is rendre megtörténtek: kazán és kémény felülvizsgálata, rovar és kártevő irtás, poroltók felülvizsgálata, katasztrófavédelem bejárásának biztosítása az intézmény megtekintéséhez.
A veszélyes hulladék elszállítására már van szerződésünk a Megoldás Kft-vel. 

Megtörtént a munkatársak munka-alkalmassági vizsgálata is ill. az éves tűz és munkavédelmi oktatása is.

2018. januárjában HACCP felülvizsgálat és oktatás kerül sorra ( 3 évenként szükséges) illetve a tálaló konyhára a külön engedély kérelmezése. 
Elvégzett  feladatok, javítások, beszerzések
2017-ben a település egyik vállalkozója által kibővítésre került a bejárat melletti kis betonos tér és az emésztőgödör betöltése. 
Minden lakó elfért az előtéren, nem történ baleset a kis hely miatt, úgyhogy több okból is örültünk neki.

A közfoglalkoztatotti bér 15%-a terhére az év elején jó minőségű mosógépet vásároltunk.
A fürdőkbe új fürdetőszéket szereltettünk fel, mert rozsdásak voltak, valamint a mosdó és fürdető helyiségek állandóan kiégő foglalatait neonvilágításra cseréltettük. 
Az épületben a villamoshálózat kisebb nehézségei miatt több alkalommal kértük a szakember segítségét, aki mindig megoldást talált  a kihívásokra.

2017. második felében megváltunk a gyógyászati segédeszközt forgalmazó vállalkozó partnerünktől és az SCA Hygienia Kft-vel kezdtük meg az együttműködést. 
A kapcsolat gördülékeny és szakmailag is rendben van. A cég ajándékkal is támogatta intézményünket: kaptunk etető előkét, mosdató habot, krémeket stb. is.
Az asztalokra új viaszos vásznat vásároltunk. Ápolási kellékeket ( gumilepedő, műanyag kötény,gumikesztyű) webáruházban vásárolunk jó ár-érték arányt szem előtt tartva. 
Az intézmény új zászlót vásárolt év elején, mert a másik teljesen szakadt volt.
Több esetben probléma adódott a telefon vonallal. Kis szél esetén a telefonálás akadályozott, sokszor nem lehetséges, csak saját mobilon tudtunk ilyenkor intézkedni. 
2018-ban  új szolgáltatóra  váltunk, ami olcsóbb és minőségben várhatóan megfelelőbb lesz.

2017.évre vonatkozó tervek, költségvetés.
Természetesen vannak folyamatosan napirenden lévő célok, mint : a nyílászárók cseréje,a belmagasság csökkentése az álmennyezet kialakításával.

2017-ben  elkezdődött a fenntartó segítségével az intézmény lezárhatóságát segítő kerítés megépítése, aminek nagyon örülünk és köszönjük. A megbízott szakember nagyon precíz és szép munkát végzett.
2018. decemberében lejár a villámvédelmi szabványossági felülvizsgálat. A villámvédelem megoldása több százezer forintos költség. 
Megoldás lehet, ha  újabb 5 évre tervet készíttet az intézmény. 
A szakértő szerint a közelben levő templom és az intézmény helyzete alapján védett a villám becsapódástól. Természetesen ez azért feltételezés.
2018-ban a linóleum cseréje, a radiátorok festése és az intézmény szépítése az a feladat, amit az intézmény saját költségvetéséből a fenntartótól át tud vállalni. 
Mivel nem tudom felmérni, mekkora linóleum szükséges illetve a munkálatok elvégzéséhez nincs jelöltem, ezekben a kérdésekben kérném és előre is nagyon megköszönöm a segítséget, mivel a linóleumunk a jelenlegi állapotában  az intézmény nem szép foltja.
(Mivel olyan  sajnálatos eset történt, hogy egyik munkatársunk hosszabb táppénzes időszakra kényszerül, a helyettesítés megoldása járhat annyi plusz költséggel, hogy a linóleumozást nem tudjuk idén bevállalni.)

Fontos lenne pár ablakot műanyag nyílászáróra cserélni, főleg a déli oldalakon lévő ablakok tekintetében.

Ha nem foglalkozunk vele, még rosszabb állapotba kerülnek, a gittes tömések már alaposan megrongálódtak. Ebben kérünk még segítséget, amennyiben ez megoldható, akár szakember, akár anyagiak terén.  
Előre is köszönünk minden támogatást!

Mindszentkálla, 2018.02.26.

                                                                                      intézményvezető
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