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Kedves Ol vas - !

Tisztelettel aj 8nl om a Ved Rkra®mt S§Ngg
BTnmegel Rz®si Oszt 8l ya 2918t anl§8r csizhessi k e s 2
bTnmegel Rz ®=ti amblyben bemwtadtjuk af o gy a switl-&gnapj §
amel yr RI m8&nci eml ®Rkbe zn &k vimeg§gnaphoz ko
h2rl evel ¢nk tov8bbi r ®sz®ben a fogyaszt -
al apvetR joeelemcl , s pt pedcseadgaktk ¥naket

bizt ons§gmasernet haszns8l mas ® g bbsv&ss Sar | b8iszbtaon

Dr. TarcsaCsabar . dand8&8rt 8bornok
rendRr s®gi f Rtan8csos
megyei rendRrf Rkapitsg8ny

MC RCI US5 . : FOGYASZTDNKAPVA L ¢

A mai vil 8gban f'|'ovgllwlatmz'|'tn-ermakk°|nvmryﬁv'i dol og. Nagysz¢l el
i dej ®ben a Vv8s8rl 8s spefbesgzlTtketw8lkas zD®ktk@deisk az

voltak, vagy az egyi k, vagy a m8si k fajta mos:-port
helyzetben d°nt ®si szempontb- |, aki kenyeret, csol
szeretne venni.
A v8s8rl -k olatamzefbaesegt ®kk, hogy a megal apozott
manaps8g a tudatoss§8g. Nem mindegy ugyani s, hogy
ol cs:-bban i s, vi szont mpah &gte]l ai m®n ke Ggzs ta | knacgsjounky @
(nem hami saz ttoedrtm®Kk ) , hogy seuqawan wlsys&8mgi j fte§ |t @8 shioek &t
( ami am“ugy al apvetRen megillet minket), vasmgy ak§gr |
A kiszaoatt gttt hel yzetT fogyaszt-nak m8ra m8r speci §I |
korm&nyzati szintT d°nt®sek, hat-s8gi fell ®p®s, ci
azt, hogy a |l ehetR |l egkevesebbE®nelkke®reh®me ®arenl
tov8bbra is, hogy a fogyaszt- -k el Rre felk®sz¢lten,
k°zben ®s ut8na.
A fogyaszt i jogok v®del m®t el sR alkalo
fogalmazta megnyi | v8nosan 196®n, m@ekymak 16i szt
ezen a napon tartj8k a fogyaszt- -k vil §gn
Kennedy el n®k ezen a napon hirdette ki
biztons8ghoz, az inform8ci - -hoz, a v8las
°sszefogl al - t°ort ®nel mi nyil atkozat §t . [
b8r mely politikus ilyen alapelveket fog
kapcsolatban. En n e k a nyilatkozatnak k°sz°nhe
el i smer ®sre aakoEm§prygegkt ®blemzetek Szer v
hogy minden 8l ampol g8r fogyaszt- - k®&nt al
folyam8n ezeknek a jogoknak sz8ma nyol c
Fogyaszt - -v®del mi Vil 8gszer vebk &€ vala@iotn s un

Magyaror sz8gon a fogyaszt - -v®del mi szerve
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A vil 8gnapot ezen a naponbgn hrisep e®Riviv@k &IRRBsRDbr,. 18]

az egyre erRs°dR fogyaszt - vil 8gmozgal oarvezet yobbm8 s §
tev®kenys®g®nek k®sz°nhet Ren 1985 8prilis8bani az
tov8bbi n®gy pomt tfaolgykiseg®«kz ntywd ¢ al apvet R jog§t.
A vil 8gnapot a nyolcvanas ®vek -ta egyagszervéz8tdh or ¢
fogyaszt - v®delem fontoss8ga ®s a fogyaszt -eigyj otgRonka
ker® szervezik a naphoz kapcsol -d- kamp8nyt.

F or r Btp:l/fogyasztovedelem.kormany.hu/fogyasztokvilagnapja

NYOLC FOGYASZT DVE£DELMI ALAP

1. Az al apvet Kisezl (Rkgs2® gRlseRtheekz v al - j og

Al apvet R ter mPRkekhez ®s szol g8ltat&8sokhoz, 2
otthonhoz, al apvetR eg®szs®gigyi szol g8l tat
hozz8f ® ®s joga, hoggnmr@®denhkvehebpgpen B°tS8rsa
2. A vesz®lyes Bosok®kék e®sval j8tiltakoz8s jog
Jog az eg®szs®get vagy az ®l et et vesz®l yezt
szol g8l tat8sok elleni v®delemhe&.l |l Al bgkaakt &
®s teljes2tm®nyvizsg8l atokat kell v®gezni ¢k,

3 A megfontolt  «S§Pgezst §®hygrksesmeret ®nek jog
Jog az inford&@c®rheoe az al apanyvagbhbmat a @&eg
el Rvigy8zatoss&8gi | ®p ®s eket, a mel | ®khat §sol
i Nt ®zked®seket ®isa aj ‘llejismfadri m8IdtRtd st ®s hoz 8s,
f®l revezetR rekl 8moz8s ®s c¢c2mk®z®s elleni v®&d

4. A k¢l onfk®l®s tsezrad®k&l t at 8sok k°z°otti v8laszt
Jog a versenyk®pes 8ron, kiel ®g2t R mi nRs®ghber

val - v8laszt8s | ehet Rs®g®hez.

5 A korm8ny ir8nyelveinek nmeghajtt8§§ oz s\Bdbla:- ®se la
Jogafogyaszt -i ®r dekek k®pviselet®hez a t°rv®nyho:
ter mPkek ®s szolg8ltat8sok kifejleszt ®s®ben.
6. Ajogos panaszoktiszt ess®ges rendez®s®hez val- |jog
Jogos panaszok eset®n a korrekt k 8r ps, afogss hoz
mi NnRs®gT, selejtes term®kek ®s a nem kiel ®g?t
7 . A t8j®kozot't ®s tudat os fogyaszt - vi8udgs§!| §
el saj 8t2t8s8hoz val - jog

Jog a megfel el R tudS§8s ®s k ®p e s sa®g & k r nmekgeskzeet
szol g8ltats8sokat il letR j -1 inform§lt, magab
bel e®rtve az alapvetR fogyaszt-i jogok ®s azo
8. Jog az eg®s zlshRegteR®s k&sr neylevziesteben val - ®l et hez
Jogaz eg®szs®ges k°rnyezethez, amely sem nem f
l ehet Rv® teszi a jelen ®s j°VvVR gener8ci -k m®l

F or r Bte:l/fogyasztovedelem.kormany.hu/fogyasztokvilagnapja
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EGY HDNAP EGY TE£MA A Bl Z

| NTERNETHASZNCLATERT

Az i nternet a mi Hadeszm&pak SvARs z&° nnyebba
tehet)j ¢k @letpbhké8tis t®r azonbantval - s

\
w/’“" | DIGITALISAN TAROLT SZEMELYES ES PENZUGYI ADATAIN
5 MEGFELELO VEDELEM HIANYABAN
ILLETEKTELEN SZEMELYEKHEZ
KERULHETNEK!

Di gits8lisan t 8rolt szem®l yes ®s | @®n zhsig8yniy Smamt aiil
szem®l yekhez ker ¢l hetnek. Aizd Rerlek °w&lt tRkz nna-kd s zcke e a z
int ®zked®sek ®s magatart8si szab8lyok twudatos bet
kock8zat ok.

Bl ZTONSCGOS K¥REGEEREMTESE

A technikai megol d8sok jelentik az el sR | ®pcsRf oko!
ott honi h8l -zatunk is biztons8gos | egyen.

Ennek ®r dek®ben:

fRendszeresen friss?tse sz8m2t. .- g®p®n albprogrpneokagci - s r

mobil eszk®°zein pedig az al kal maz8sokat!!

TfA k8rt®kony programok ell eni v®dekez®s c®l j 8b- -1 f €
rendszeres friss?2t®se!

1Sz&8§m2t-g®p®n a felhaszn8§l -i fi-kbkmTwdl,dtedkk®me £l (I p@®
program telep2t®se) a felhaszn8l - enged®l y®re | egy

fNe 8l 1l 2tsa a b°ng®szR biztons§8gi be8l |l 2t8sait az ¢
fl smeretlen eredetT szoftvereket ne telep2tsen!
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R AV

TUDATOS | NTERNETHASZNCLAT

A | egj obbs zzt§r sR®sm r®ra s emmi t , ha a tulajdonos 8tadj a
az ajt-t ®s nem kapcsolja be a riaszt-t. Az interni
szab8ly betart8s8val el kerg¢l het Rek:

fCsak i smer Rs f elnaadi-l 8nhetlall ®kkl¢el td®tt tnyei ssa meg!

fSoha ne adjon riegomaiesben, KPI #l°tt k®r ®sr el

fBel ®p®skor mindigcg@mpeljaeba BapbRL | inkre kattint
fOnline t°rt®nNR bankk8rty8s filzet®esgqWw!l ami aadlo tgt gly Rz &
adja meg az adatokat, m8s ol dalon (p®l du8l: keresk:
fFel haszn8l - i nevet ®s jelsz-t est&kagahuestdagonyad,j]

ADATAI NK FOKOZOTT VE£DELME
Otthomt®ke®nk (k®szp®nz, ®kszer) v®del m®re tovs8§bbi
A digitg8lisan t8rolt adatain v®del me ®r dek®lyen i s

il l et ®ktelen szem®lyek ne f®rjenek hozz8, m8sr ®szt
k8r okoz8s) eset®n is vissza tudjuk 8l 2tani Rket:

fNe adja meg senkinek felhaszn8l . nev®t ®s jelszay
K z°ss®qgi ol dal on nefillejgy,e na nyya d m@Inypwess aa gatoai t, a
az i smer Rsei | 8t hass 8k!

fCsoportos2thatja iIismerRseit, ez8Iltal korl 8t ozhat|j e
fEgy®b ol dalra vagy al kal maz8sba k°z°ss®gi prypfil]j &
az ol dal vagy alkal maz8s milyen-maidm®Il2ynes i adnetr Riskeo
f®r hozz8! Szi;ks®g eset®n m-dos?thatja az el ® hetR
fM8s 8l tal i s hasizma&8lldefsejSe?tte gaRzyp einmihderresethén haszn gl a
jelentkezzen Kki a k°z°%ss®qgi oldalr -1, |l evel ez®s ®b R/
fRendszeresen k®sz?2tsen biztons§8gi m8&sol at ot f ont oS

merevlemez, amit csak a biztorks &giszmBenttt®g ipchejz®r e a
t8rhely, amely t8rolja a f8jlok kor8bbi verzi: -j8t |

100%-0s bi zt on zet
f e hei

s8g nincs! DE: A biztons8gos k°rnye
adat ai nak okozot t

ottt v®del m®vel bazrondbk&ggdsabbsg
F o r r 8 shttp://www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/bunmegelozes/aktualis/egy-honap-eqy-tema-biztonsagos-
internethasznalat#1 5
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TOVCBBRAS HcZHOZ MEGY,; N

Folytat- -di k a r e nvdaRyryso®ngv @®meeglemiiRzpRr ogr amj al Veszpr ¢

Az Or sz8gos-f RkReemidtR&ny s §

szeptember 30-8 n AH8zhoz me gy l"JRA
kamp8nyt ind2tott haz§8gn

er Rs2t ®se c®l j8b-1 ,zubjae HAZHOZ MEGYUNK
bi ztons8g®r zet ®t Iegink!VESZPREMMEGvéBEst

bTncsel ekm®nyek megel Rz®s a,

hogy az 8l |l ampol g8r ok

k ®r hessenek vagyonv®del

tan8csokat, biztons8gukat Enne
el sR ¢t emgus2l®In6 .z §m&l t | e.

A |l akosssggt - | ®r kezett pozit2v visszajelz®sek ®s

cs°kken®se miatt az o0rsz8§gos program megy®nkben i
Megyei ®R&R@aBRi t8nys8§g tak8bberea®°ri®sekre, a besurrané

i dRs szem®l yek s ®r el m®r e el k°vetett tr¢kk?©s |l op 8
drogprevenci - ®s a <csal 8don bel ¢1 i er Rszak me g e |
tev®kenys®bfeRkapit8nys8g a megye t°bb telep¢l ®s ®n
inform8ci-s pontjait. Ezek mTkodtet ®s®ben r ®szt Ve
k°z°ss®qi szol g8l atot ell 8t di 8 8k i8] ®Rpztatf pB kS
a prevenci - s vagyonv®del mi | ehet Rs®gekr RI ®s a

kiadv8&nyait adj 8k §8t, tov8bb8 a | ak8sbeto°r ®s, besi

s®rtettek r®szeOvagynoamv® degd eni sz aln8§csokat adnak.

Tov8bbra is ig®nyel hetR egy speci 8lis, az ®rdekl Rd
el ®r het Rs ®g meghiagyg§sak ®eBRbb®n el Rre egyeztetett

vagyonv®del mi mu rzkeant®3 rys/aa g e n va®d 8 | mi ®s Mag8nnyomo
Veszpr ®m Megyei Szervezet ®nek munkat8rsai szakmai

Az inform8ci - s pont ok hel y®r RI ®s a fogad:- -r 8k
rendRrkapit8nys8ig®k®K 2 tyatmait ofsaqj 8k a | akoss8got.
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A BANKKCRTYA NEM JcCcTEKK

Ne v8ljon bankk8rtys§8gva
bTncsel ekm®nyek 81 do:

Napj ainkban mi nden t ®r en h . d
'sz8m2t8§stechnika. A bankk§8rt
kapcsol - d- eszk©®z°k mindennapi
Haszns8l j uk Rket, megk°nny?2tik a
nem figyel¢nk oda k8runkra i s
haszn8l at §val a p®nz | 8t hat
ell ophatatl ann§g. Az okozot't
®r ezhet R!

, fogadja meg tan8csain

AK8rst yl8Tncsel ekm®nyeko jell emzRi

i

i

i

Az

(N e e eHN a5

A Ak8&rty8s bTn
bet°r ®s) , a r

ncs ekm®nyeko k°z°tt d°ntRen a
ab
Az A§Idozatt§ v §
3 a.
t
§t

s el
| §s, ®s a csal 8s szerepel.
l'to k8rty8k -hikpealkigrt pankRi8k ¢

ty
Jell emzR a s®rtettek figyel metl en, -vatl an ma
el k°vet Rk dolg

el k°vet ®st megk°nny2tR figyel metlen s®rtettd. n

G®pkocsija tetej®nN hagyott p®nzt8&rc8ja menet |

Ker ®k p8rja kosar8b-1 elvesz2tett p®nzt8rca

Nyitott g®pkocsiban hagyott t8ska

frizetl engl hagyott t8ska, p®nzt 8r a

Tl zott al koholfogyaszt8sa al kal m§val i smer et |

PI'N k-d k8rty8j8val val . - egy¢tt t8rol 8sa
Me g e | R zv@staiok j a

Soha ne t8roljuk egy¢tt a PIN k-dot ®s a bankl

Ha nem tudjuk megjegyezni a PIN k-dot rejtett

mi tudunk.

V8s8rl|l 8s sor8&8n k8rty8nkat ne adjuk ki kez¢gnkb

ker¢ljon kezel ®sr e.

Il nternetes Vv8s8rl §s, rendel ®s eset ®n haszn§l j

annyi ©°9sszeget helyezz¢nk el, amely ®ppen a V!

Al acsonyabb napi k®szp®nzfelv®etel. l'imitet 81 I

Habank-vagy hibhkl Bt Ty®s®t tapasztaljuk, azonnal

A k®szp®nzforgal om el l enRr z®s ®r e i g®nyel j¢n

szol g8l tatsgst.
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U Csak ol yan ®s -aAehyket tk®sZtp®nti zet ®si

amennyireszalks ®aank van.
U A p®nzfelv®tellel kapcsol atos

U Soha ne tegyé¢k hozz§8f ®r het Rv®

a g®pkocsi ban.

U Csak Abiztons8gosodo aut aimat®vbR la u(tpolma tBakmkefli, -

hel yeken) vegye¢nk f el p®nzt .

Ut Ha valamilyen oda nem ill R technikai es
U Sem interneten, sem telefonon sem pedigsms-ben ne adj uk meg ba

bank nrég)m k ®
0 Soha ne vegyen r ®s zt ol yan
i nterneten vagy telefonon ®s

U Ha pedig online, Wi-F i hg8l -zaton kereszt ¢l
| a, hogy biztons:¢

m ndenk®ppen gyRzRdj°n meg r -

bi zonyl
bankk§8&r

z

Anyerem®nyj §t ®k b
bankk8rty§gval

v8s8r ol

szi mb- 1| um-Fjielkzaip cas oWi- d 8 s i 8br §nsgl .)

Amennyi ben hasonl - jelle

gT
h2vhat:- 107, vageleaef

B8rmely inform8ci - k®r ®s s el

bTncsel ekm®ny
bh3zBMmMoppowrmtail amel yi k¢

kea pResmd Rt @M

Hozz8j 8rul 8sunkat adjuk ahhoz,

K®r j ¢k azonban, hogy a terjeszt ®s

hogy Kedves
eg®szben szabadon felhaszng8lj8k, a ¢c¢

S@rsgmr i®mv 4

RendfRRkapit8nys8g BTnmegel Rz®si Os z

IMPRESSZUM

Kiadja: a Veszprf®rk aMeigty®@ny R&aqd

BTn¢gyi lgazgat: -s8g BTnmegel R

Telefon / fax: 0688/ 544683
E-mail: futtaton@veszprem.police.hu
Kiad8s®rt felel: Dr . Tarcsa Csaba

I

eszk®°zt

atokat
ty8nkat,
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